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摘要:今年爆发的 SARS 对中国旅游业冲击很大。本文利用双变量 ARIMA 模型 , 结合突发事

件后人的心理发展变化曲线研究本次突发事件对入境旅游人数的影响。根据同类事件旅游心

理恢复期的研究 , 结合中国实际情况 , 笔者讨论了恢复期分别为 12 、 18 、 24 个月时 , SARS

对入境旅游人数的影响。当恢复期为 12 个月时 , 入境旅游同比增长率平均降幅为 17.96%,

入境旅游人数共减少 2384.93万人次;当恢复期为 18 个月时 , 入境旅游同比增长率平均降幅

为 17.07%, 入境旅游人数共减少 3117.03 万人次;当恢复期为 24 个月时 , 入境旅游同比增

长率平均降幅为 16.55%, 入境旅游人数共减少 3852.33 万人次。
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　　中国旅游业虽然起步较晚 , 但经过 20余年的发展 , 其总体规模已经十分可观 , 2002

年旅游业总收入 5530亿元 , 占当年国内生产总值的 5.4%。由于其综合经济效益较高 ,

产业带动力较强 , 吸收劳动力就业效应较大 , 旅游业已逐步成为现代经济发展中的 “朝阳

产业” 。但旅游业受外部变化冲击大 , 如经济因素中的通货膨胀 、 国际汇率变化 , 政治因

素中的政策变化 、国际关系的变化 , 自然因素中的季节变化 、 自然灾害 , 社会因素中的社

会治安 , 无不影响着旅游业的发展 。亚洲金融危机等突发事件对相关国家旅游业的影响主

要表现为出境旅游市场的疲软 、入境游客人数锐减 , 外汇收入大幅度下降 、旅游相关行业

损失严重 , 竞争日趋激烈 、旅游投入相应减少 , 发展计划暂时受阻[ 1] 。

很多学者曾经成功地研究了外部变化对旅游业的影响
[ 2～ 7]

。如 Carey 等
[ 5]
利用季节性

自回归整合滑动平均 (SARIMA)模型分析了 1997年亚洲金融危机对香港旅游业的影响 ,

结果表明 1997年 12月香港旅游人数减少 57%、 1998年 1月减少 26%;Huang 等[ 6]探讨

了 1999 年台湾地震后旅游业的恢复问题 , 提出 11 个月后地震的影响仍然存在;

Goodrich
[ 7]
论述 “9.11” 事件对美国各方面尤其是旅行和旅游企业的影响 , 认为其旅游业

两年后才能全面复苏 。

2003年初 , 非典型肺炎 (SARS)在中国广东 、 北京 、 山西等地以至全球许多国家和

地区相继爆发 , 覆盖面相当广泛。自世界卫生组织宣布中国的多个省市属于重度 SARS 疫

区后 , 100多个国家与中国取消了彼此间的出入境旅游业务。3 ～ 6月份 SARS期间中国入

境旅游人数与预期 (平均同比增长率为 10%)的比较见图 1 , 从图中可以看出 , 自 3月份
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　　图 1　2003 年 3 ～ 6 月中国入境旅

游人数与预期人数比较

　　Fig.1　The comparison of the real and ex-

pected international tourist ar rivals to China

in March-June, 2003

开始中国的入境旅游人数出现负增长 , 并且随

着疫情加重 , 下降趋势愈来愈强。SARS 在 6

月中旬得到有效控制后 , 旅游人数在一定程度

上有所增加 , 但旅游业的恢复过程非常缓慢 ,

SARS滞后影响仍然存在 , 其程度如何尚待研

究。鉴于旅游业在中国国民经济中地位的不断

提升 , 科学地预测 SARS 对入境旅游人数的影

响具有重要意义 。本文利用相关模型并结合突

发事件后旅游者心理发展变化过程研究本次突

发事件所导致的入境旅游人数变化 , 进而分析

SARS 对中国旅游业的影响。

1 旅游人数预测模型

　　常用的旅游预测方法是回归模型法与时间序列法 。国外研究者对各种方法的准确度做

了大量研究 , 比较一致的观点是:在对旅游人数的预测上 , 时间序列法优于回归模型法。

时间序列法又分为确定性和随机性两种 。随机性时间序列模型是最常用的研究方法 , 它是

用回归法预测旅游因变量随自变量的变化趋势 , 模型中的自变量可以是旅游因变量影响因

素中的任何一种 , 通常采用时间作为自变量 。

随机性时间序列模型包括多项式增长模型 、 指数曲线模型 、逻辑曲线模型 、龚百兹增

长曲线模型 、增长曲线模型 、 幂曲线模型 、 自回归模型 、 滑动平均模型 、 自回归滑动平均

模型 (ARIMA)等形式[ 8] 。

对于中短期预测而言 , Chu
[ 9]
认为 ARIMA模型最有效。Carey

[ 5]
等利用 10种时间序

列模型进行数据分析 , 结果表明包含季节波动的 ARIMA 模型和双变量 ARIMA 模型准确

度最高。

双变量ARIMA模型由 Box &Tiao 于 1975年经 ARIMA模型扩展而来 , 主要用于识

别季节波动与外在事件波动对因变量所产生的影响[ 5 , 10] , 可以表示为:

lnZt =΢
n

i=1
w it Iit+N t (1)

其中:Z t为 t时刻旅游人数与去年同期旅游人数的比率 , w it为第 i 个外部事件在 t 时

刻的波动参数 , Ii t为第 i个外部事件在 t 时刻的波动函数 , N t为季节波动模型。

本文主要是探讨 SARS 这一外部事件所引起的不同时刻入境旅游人数变化 , 因此 ,

(1)式可以简化为:

lnZ t=w tI t+N t (2)

SARS 的波动函数 It可以用脉冲函数来表示:

It=
1 , t为有 SARS影响的时期

0 , t为无 SARS影响的时期
(3)

将(3)式代入(2)式:　lnZ t=
w t+N t , t 为 SARS影响的时期

N t , t 为无 SARS 影响的时期
(4)

一般地 , 旅游者的社会经济特征 、 目的地消费水平 、 旅游景点的价格与设施 、 交通费
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用 、目的地丰度和广告 、 服务水平 、 季节与外部事件等因素将影响人们的旅游行

为
[ 11～ 13]

。本文假设外部事件发生前后其他的旅游行为影响因素都保持不变 , 那么 N t在

SARS 前后为常数 , 因此 SARS 对入境旅游人数的影响可以表示为:

lnZ t=w t (5)

即 Z t=e
w

t (6)

式中 , Z t为 SA RS 后 t 时刻入境旅游人数与去年同期入境旅游人数的比率 , w t为

SARS 后 t 时刻的波动参数。

2 参数估计

2.1 突发事件后人们的旅游心理恢复期

人的一切行为都受动机支配 , 动机是人行为的内在原因。旅游动机是指直接引发个体

的旅游行为并将行为导向旅游目标的心理动力[ 14] 。旅游动机产生了旅游行为。

SARS 对旅游的影响主要是人们旅游动机的减少 , 即旅游心理动力的缺乏。因此波动

参数 w 由人的心理发展变化决定。

图 2　人的心理承受能力随时间的变化

Fig.2　The change of one' s psychological

endurance with the time

在突发事件前后 , 人的心理发展变化曲线

见图 2。人们在突发事件前保持单一性和复杂

性最佳的平衡状态 (T 1时刻前), 而 SARS 破

坏了这个平衡状态 , 增加了不确定性与复杂

性。SARS 初期 , 新增病例持续增多 , 同时人

们也不太了解这种新疾病 , 从而产生了极大的

不安全感 , 表现为明显的焦虑与恐慌 , 人的心

理承受能力短时间内迅速变小 , 直至最低点

(T 2时刻)。随后 , 人们对疾病的防护知识逐渐

增多 , 且 SARS新增病例日益减少 , 人们开始

调整情绪 , 接受现实 , 重建心理过程 , 人的承

受能力也缓慢地恢复到正常水平 (T 3时刻)。

美国 “9.11” 事件后很多学者研究突发事

件对人们心理的影响[ 15～ 18] 。 Jennifer等[ 17]对 “9.11” 事件 4个月后人们的生活方式进行

抽样调查 , 结果表明多数人的生活已经恢复正常 , 但仍有 37%的调查者生活异常。世界

旅游理事会 (WT TC)在 2002年 3 月旅游卫星会计研究中认为 2002 年是稳定恢复期 ,

2003年是大发展时期。世界旅游组织在 《 “9.11” 后一年:缓慢恢复》 一文中认为 2002

年中期 , 即事件后 8 ～ 11个月后入境旅游市场同比增长率为正[ 18] 。但后来由于全球经济

衰退以及伊拉克战争等事件导致美国入境旅游市场一直没有恢复。

旅游行为的产生 , 其直接的心理动因是人的旅游动机 , 而隐藏在动机背后的原因是人

的需要。按照马斯洛的需要层次论 , 人的需要可以归纳为 5大类 , 并按照它们发生的先后

次序可以分为 5个等级:生理的需要 、 安全的需要 、 社交的需要 、 尊重的需要与自我实现

的需要。只有当低层次的需要满足后 , 高层次的需要才能到来;但任何一种需要并不因为

下一个高层次需要的出现而消失 , 只是高层次需要产生后 , 低层次需要对行为的影响变

小[ 19] 。T 1至 T 2过程中 , 人们的心理承受能力变小 , 对高层次的需要也变少。而旅游是一
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种高层次的精神需要 , 所以人们普遍降低或停止旅游活动。T 2至 T 3过程中 , 人们的心理

承受能力逐渐变大 , 对高层次的需要也逐渐增多 , 而旅游可以满足人们的高层次需要 , 所

以人们开始更多地参与旅游活动。鉴于此 , SARS结束一定时期后人们的旅游行为可以恢

复到正常水平。

2.2 参数估计

2.2.1　SARS 影响初期

SARS 初期 , 由于疫情的 “不确定性” 和 “不透明性” , 人们的旅游活动基本没有受

到影响。自 3月 27日世界卫生组织公布广东 、 北京 、 山西 、 香港 、 台湾为疫区后 , 中国

入境游人数开始减少 , SARS 的影响初步显现。据有关部门统计 , 3月份 , 中国入境旅游

人数为 785.14万人次 , 同比下降 6.28%(图 3), 即 SARS发生后入境旅游人数是去年同

期的 93.72%, 根据方程 (6)计算 , w t 3为 -0.065;4 月份 , 中国入境旅游人数为

564.92万人次 , 同比下降 30.06%(图 3), 根据方程 (6)计算 , w t 4为-0.357。

　图 3　2003年 1～ 6 月份中国入境旅游

　人数同比增长率

　Fig.3 　The increasing rate of the inter-

na tional tourist arrivals to China in Jan-

uary-June , 2003 , compared with the

same period in 2002

2.2.2　SARS 影响最大时期

SARS 新增病例在 4 月中下旬达到高峰。由于

SARS 的传染性与严重性 , 很多国家对来华旅游发出

劝告 , 造成中国国际旅游业务急剧下降 , 5 、 6月份

的旅游订单基本退完 。同时 5 月份台湾地区疫情开

始严重 , 对大陆的旅游业务基本停顿 。以上因素综

合在一起极大地影响了这个时间段入境的旅游人数。

国家统计局统计的中国入境国际旅游者是指来

中国参观 、访问 、 旅行 、 探亲 、 访友 、 休养 、 考察 、

参加会议和从事经济 、 科技 、 文化 、 教育 、 宗教等

活动的外国人 、 华侨 、港澳同胞和台湾同胞的人数。

其中香港同胞一直是占比例最大的入境旅游者

(2002年达 63.2%), 所以 , 自 5月 23日世界卫生

组织解除了对香港和广东省的旅游警告后 , SARS 影

响有所缓解 。但总体而言 , 5月份仍是 SARS 影响最大时期。据统计 , 5月份 , 入境旅游

人数为 543.60万人次 , 同比下降 31.01% (图 3), 根据方程 (6)计算 , w t 6=w max=-

0.371。

2.2.3　SARS 影响恢复期

随着中国政府对 SARS 传播途径与预防知识的大力宣传 , 人们逐渐了解 SARS , 也逐

步开展旅游活动 , 同时倾向于短期周边旅游。因此 , 从 6月份起 , 特别是 6月 24日世界

卫生组织宣布解除北京的旅游限制后 , 各省区市居民的国内旅游活动开始有限度地逐步恢

复 , 入境旅游和出境旅游也根据有关国家的认同态度有步骤地恢复。6月份入境旅游人数

为 652.60万人次 , 同比下降 17.99%, 根据方程 (6)计算 , w t 6=-0.198。

旅游活动对外部环境适宜性的要求决定了旅游业是敏感的 , 但旅游欲望的内生性以及

旅游需求和旅游地吸引力的稳定性又决定了旅游业是富有弹性的[ 20] 。因此 , 对 SARS 过

后旅游业的估计应该采取一种谨慎的乐观态度。在目前人们的收入水平和消费能力仍然稳

定的情况下 , 旅游只是从即时消费变成了中远期消费 , SARS 过后 , 这种消费将必然得到
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释放。但是医学家还没有找到治疗 SARS 的特效药物 , 疫情只能得到控制而不能被彻底消

除 , 所以需要时间来逐渐消除 SARS 的影响。

假设在 SARS 结束 n个月后同比增长率与预期相同 , 人的旅游心理动力也将随时间等

比例增大到正常水平 。由于波动参数 w 由人的心理发展变化决定 , 所以这段时间内各个

月份的参数值也是等比例增大到恢复期的参数值 , 设等比例因子为 a , 则有:

w恢复期=w t 6+na (7)

w t=w t 6+a(t-t 6) (8)

将(7)式代入(8)式 ,有:　w t=w t 6+
w恢复期-w t 6

n
(t-t 6) (9)

由于预期同比增长率为 10%, 根据方程(6)计算 , w预期=w恢复期=0.095。

将已知值代入(9)式 ,有　w t=-0.198+
0.095+0.198

n
(t -6) (10)

根据(10)式 , 分别计算 SARS影响恢复期区间内各个月份的参数值 , 将计算结果代入

方程(6)式 。根据同类事件后人们的旅游心理恢复期 , 结合中国实际情况 , 我们将按以下

三种情景即 SARS 结束后 12 个月 、 18个月 、 24 个月恢复到预期入境旅游人数来估算

SARS 对入境旅游人数的影响 。根据方程(10)计算 , w t见表 1 ～ 3 , 将 w t代入方程(6)式 ,

同比增长率与预期增长率的比较见图 4。
表 1 恢复期为 12 个月时 SARS影响期间不同时间段的波动参数

Tab.1　The parameter in the model during the SARS epidemic period if the convalescence is twelve months

时间(月) 3 4 5 6 7 8 9 10

w t -0.065 -0.357 -0.371 -0.198 -0.174 -0.149 -0.125 -0.100

时间(月) 11 12 1＊ 2＊ 3＊ 4＊ 5＊ 6＊

w t -0.076 -0.051 -0.027 -0.003 0.022 0.046 0.071 0.095

　　　＊为 2004年

表 2 恢复期为 18 个月时 SARS影响期间不同时间段的波动参数

Tab.2　The parameter in the model during the SARS epidemic period if the convalescence is eighteen months

时间(月) 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1＊

w t -0.065 -0.357 -0.371 -0.198 -0.182 -0.166 -0.149 -0.003 -0.117 -0.100 -0.084

时间(月) 2＊ 3＊ 4＊ 5＊ 6＊ 7＊ 8＊ 9＊ 10＊ 11＊ 12＊

w t -0.068 -0.052 -0.035 -0.019 -0.003 0.014 0.030 0.046 0.063 0.079 0.095＊

　＊为 2004年

表 3 恢复期为 24 个月时 SARS影响期间不同时间段的波动参数

Tab.3　The parameter in the model during the SARS epidemic period if the convalescence is twenty-four months

时间(月) 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

w t -0.065 -0.357 -0.371 -0.198 -0.186 -0.174 -0.162 -0.100 -0.149 -0.137

时间(月) 1＊ 2＊ 3＊ 4＊ 5＊ 6＊ 7＊ 8＊ 9＊

w t -0.113 -0.100 -0.088 -0.076 -0.064 -0.052 -0.039 -0.027 -0.015

时间(月) 10＊ 11＊ 12＊ 1＊＊ 2＊＊ 3＊＊ 4＊＊ 5＊＊ 6＊＊

w t -0.003 0.010 0.022 0.034 0.046 0.059 0.071 0.083 0.095

　＊为 2004年 , ＊＊为 2005年
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3　计算结果与结论

统计数据表明 , 自 3月份起 SARS对中国旅游业开始产生负面影响 , 入境旅游人数同

比下降 6.28%;其最大影响时期为 5月份 , 同比下降 31.01%。根据突发事件后人的心理

图 4　SARS 对中国入境旅游同比

增长率的影响

F ig.4　The effect of SARS on the increas-

ing ra te of international tourist ar rivals to

China

发展曲线以及同类事件后旅游业的恢复经验 , 笔者

按三种情景分别估算 SA RS 对中国入境旅游人数的

影响。本文假设 SARS 前后影响旅游行为的其他因

素都保持不变 , 即 SARS 前 , 中国入境旅游人数与

预期[ 21]相同 。

(1)情景 1:SARS 结束 12个月后 (2004 年 6

月)恢复到预期人数 , 预期人数为平均同比增长率

为 10%时的 2003年入境旅游人数。SARS 后 , 中国

入境旅游同比增长率 (图 4)平均降幅为 17.96%,

最大降幅达到 41.01%。其中 2003年第二 、三 、 四

季度平均降幅分别为 36.34%、 23.86%、 17.30%;

2004年第一 、二季度降幅分别为 10.24%、 2.64%。

2003年第二 、 三 、 四季度入境旅游人数分别减少

869.13 、 621.20 、 445.92万人次;2004年第一 、 二

季度入境旅游人数分别减少 248.49 、 63.41万人次。

根据计算结果 , 中国入境旅游人数共减少 2384.93

万人次 (表 4)。若人均花费保持不变 (2002年人均

花费 208.3美元[ 21 〗), 旅游收入将减少 49.68亿美元。

表 4 恢复期为 12 个月时 SARS影响的入境旅游人数 (单位:万人次)

Tab.4　The change of international tourist arrivals to China after SARS

if the convalescence is twelve months(the unit is million)

月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值 月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值

3 839.54 786.71 923.49 -136.78 11 841.91 780.32 926.10 -145.78

4 807.77 565.25 888.55 -323.3 12 866.12 822.64 952.73 -130.09

5 787.92 543.59 866.71 -323.12 1＊ 848.43 825.80 933.27 -107.47

6 795.77 652.63 875.35 -222.72 2＊ 737.60 735.71 811.36 -75.65

7 849.37 713.84 934.31 -220.47 3＊ 839.54 858.13 923.49 -65.36

8 890.68 767.10 979.75 -212.65 4＊ 807.77 846.11 888.55 -42.44

9 865.12 763.54 951.63 -188.09 5＊ 787.92 845.75 866.71 -20.96

10 869.57 786.48 956.53 -170.05 6＊ 795.77 875.34 875.35 -0.01

　注:＊为 2004年;基础数据中 ,  为 2003年的统计数据 , 其他为 2002年的统计数据

(2)情景 2:SARS结束 18个月后 (2004年 12月)恢复到预期人数。SARS 后 , 中

国入境旅游同比增长率平均下降 17.07%, 最大降幅达到 41.01%。其中 2003年第二 、

三 、 四季度平均降幅分别为 36.34%、 25.26%、 21.01%;2004年第一 、 二 、 三 、 四季度

降幅分别为 16.55%、 11.86%、 7.94%、 1.78%(图 4)。2003年第二 、 三 、 四季度入境
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旅游人数分别减少 869.13 、 657.87 、 541.62万人次;2004年第一 、 二 、 三 、 四季度入境

旅游人数分别减少 401.51 、 283.85 、 180.53 、 45.72万人次。根据计算结果 , 中国入境旅

游人数共减少 3117.03万人次 (表 5)。若人均花费保持不变 (2002年人均花费 208.3美

元[ 21]), 旅游收入将减少 64.93亿美元。
表 5 恢复期为 18 个月时 SARS影响的入境旅游人数 (单位:万人次)

Tab.5　The change of international tourist arrivals to China after SARS

if the convalescence is eighteen months (the unit is million)

月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值 月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值

3 839.54 786.71 923.49 -136.78 2＊ 737.60 689.24 811.36 -122.12

4 807.77 565.25 888.55 -323.30 3＊ 839.54 797.40 923.49 -126.09

5 787.92 543.59 866.71 -323.12 4＊ 807.77 779.84 888.55 -108.71

6 795.77 652.63 875.35 -222.72 5＊ 787.92 773.18 866.71 -93.53

7 849.37 708.04 934.31 -226.27 6＊ 795.77 793.73 875.35 -81.62

8 890.68 754.69 979.75 -225.06 7＊ 849.37 861.12 934.31 -73.19

9 865.12 745.09 951.63 -206.54 8＊ 890.68 917.85 979.75 -61.90

10 869.57 761.24 956.53 -195.29 9＊ 865.12 906.17 951.63 -45.46

11 841.91 749.14 926.10 -176.96 10＊ 869.57 925.81 956.53 -30.72

12 866.12 783.36 952.73 -169.37 11＊ 841.91 911.11 926.10 -14.99

1＊ 848.43 779.98 933.27 -153.29 12＊ 866.12 952.72 952.73 -0.01

　注:＊为 2004年;基础数据中 ,  为 2003年的统计数据 , 其他为 2002年的统计数据

表 6 恢复期为 24 个月时 SARS影响的入境旅游人数 (单位:万人次)

Tab.6　The change of international tourist arrivals to China after SARS

if the convalescence is twenty-four months(the unit is million)

月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值 月份 基础数据 模型预测 预期人数 差值

3 839.54 786.71 923.49 -136.78 5＊ 787.92 739.23 866.71 -127.48

4 807.77 565.25 888.55 -323.30 6＊ 795.77 755.82 875.35 -119.53

5 787.92 543.59 866.71 -323.12 7＊ 849.37 816.66 934.31 -117.65

6 795.77 652.63 875.35 -222.72 8＊ 890.68 866.92 979.75 -112.83

7 849.37 705.16 934.31 -229.15 9＊ 865.12 852.41 951.63 -99.22

8 890.68 748.56 979.75 -231.19 10＊ 869.57 867.34 956.53 -89.19

9 865.127 36.03 951.63 -215.60 11＊ 841.91 850.08 926.10 -76.02

10 869.57 748.92 956.53 -207.61 12＊ 866.12 885.3 952.73 -67.43

11 841.91 734.02 926.10 -192.08 1＊＊ 848.43 877.89 933.27 -55.38

12 866.12 764.88 952.73 -187.85 2＊＊ 737.60 772.6 811.36 -38.76

1＊ 848.43 758.03 933.27 -175.24 3＊＊ 839.54 890.21 923.49 -33.28

2＊ 737.60 667.12 811.36 -144.24 4＊＊ 807.77 867.06 888.55 -21.49

3＊ 839.54 768.66 923.49 -154.83 5＊＊ 787.92 856.16 866.71 -10.55

4＊ 807.77 748.68 888.55 -139.87 6＊＊ 795.77 875.34 875.35 -0.01

　注:＊为 2004年 , ＊＊为 2005年;基础数据中 ,  为 2003年的统计数据 , 其他为 2002年的统计数据

　　(3)情景 3:SARS 结束 24个月后 (2005年 6 月)恢复到预期人数。SARS 后 , 中

国入境旅游同比增长率平均下降 16.55%, 最大降幅达到 41.01%。其中 2003年第二 、
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三 、 四季度平均降幅分别为 36.34%、 25.95%、 22.79%;2004年第一 、 二 、 三 、 四季度

降幅分别为 19.55%、 16.17%、 12.66%、 9.03%;2005 年第一 、 二季度降幅分别为

5.25%、 1.34% (图 4)。 2003 年第二 、 三 、 四季度入境旅游人数分别减少 869.13 、

675.94 、 569.06万人次;2004年第一 、 二 、 三 、 四季度入境旅游人数分别减少 474.32 、

386.83 、 329.69 、 232.64万人次;2005年第一 、 二季度分别减少 127.43 、 32.04万人次。

根据计算结果 , 中国入境旅游人数共减少 3852.33万人次 (表 6)。若人均花费保持不变

(2002年人均花费 208.3美元[ 21]), 旅游收入将减少 80.24亿美元 。
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Abstract:Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS)had been widely spread in China since

the early days of this year , which badly af fected the tourism industry of China.

The increasing rate of international tourist arrivals to China w as -6.28% in March and

-31.01% in May , compared w ith the corresponding period of the last year.Bivariate autore-

g ressive integ rated moving average (ARIMA)model is used to analyze the ef fect of SARS on

the international tourist arrivals to China in this article.And the parameter in the model is de-

termined by man' s psychological change.Based on the study on the convalescence of similar

events , and combined w ith the situation of China , SARS ef fect is analyzed under three assump-

tions:the convalescence may be twelve months , eighteen months and tw enty-four months af ter

SARS finished separately.

If the convalescence is twelve months , the increasing rate of international tourist arrivals

to China may probably fall 17.96%by average , 40.01%by maximum af ter the outbreak of

SARS , and the internat ional tourist arrivals to China w ould reduce 23.8493 million on the basis

of the model.If per capita consumption can maintain the same as before , 4968 million dollars

may be lost due to SARS in China.

If the convalescence is eighteen months , the increasing rate of international tourist arrivals

to China may probably fall 17.07%by average , 40.01%by maximum af ter the outbreak of

SARS , and the internat ional tourist arrivals to China w ould reduce 31.1703 million on the basis

of the model.If per capita consumption can maintain the same as before , 6493 million dollars

may be lost due to SARS in China.

If the convalescence is tw enty-four months , the increasing rate of international tourist ar-

rivals to China may probably fall 16.55%by average , 40.01%by maximum after the outbreak

of SARS , and the international tourist arrivals to China w ould reduce 38.5233 million on the

basis of the model.If per capita consumption can maintain the same as before , 8024 million

dollars may be lost due to SARS in China.

Keywords:SARS;bivariate A RIMA model;man' s psychological change;the international

tourist arrivals to China
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